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• 발대식

• 현업 요구사항 수렴 

• Big Picture 수립 

• 통합 설계 완료

• 설계 검증 

부가서비스수 테이블수 프로그램수 

73% 38% 18% 

• 선도 개발 

• 1차 핵심업무/신규업무개발 

• 2차 업무 개발 

• 핵심업무 검증 

• 2단계 사업 검수 

• 2만 5천 본 개발 완료 

“성공적 오픈을 위한 
   철저한 테스트” 

통합/사용자테스트 수행 

- 1,765개 업무 시나리오 집중 검증  

시험/시범운영 수행 
- 시스템 완성도 및 사용자 숙련도 향상 

시스템 전환 및 이행 

- 16개 시스템, 5TB 데이터 

시스템 오픈 및 안정화 
- 4세대 국종망 가동 및 안정화 
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사용자의 편의성을 고려하여 통관 업무처리 개선 

수입C/S 

Non-Safe Track Safe Track 

수리 

검사/심사 

신고서 제출 

3세대 

4세대 
반복수입거래제를 도입,  
안전 반복거래물품 자동수리 

단순 반복 수입 물품임에도  
빈번한 선별로 통관지체 발생 

납세자 

4세대 유니패스 
(전자납부시스템) 

고지조회, 납부 

고지서/납부서/발송 
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모바일 등 다양한 접근채널 구축 
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고성능·24시간 중단 없는 시스템 통합구축 및 안정적 서비스 제공 

분산/복잡 
거대/폐쇄 

통합/단순 
경량/연계 

3세대 

각 업무단위로  
분산된 58개 시스템 

4세대 

유기적으로 연계된 
16개 시스템 

73.1% 
증가 

400% 
증가 

약2.1배 
증가 

약3.7배 
증가 

208   360 3        16 
35       73 
백만   백만 

190    694 
TB       TB 

부가(정보) 
서비스수 

사용자유형 
분당 
처리성능 

데이터 
저장용량 

시스템관리자 

IT통합포털 
4세대 장비 

고성능 통합서버 
고성능 통합스토리지 
서버가상화 

외부사용자 

대외기관 

대민서비스 
통합 

메세지표준 
(XML) 

기관간연계 
표준구축 

내부연계 
표준화 

GSG 
(연계통합) 
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개인정보관리 DB 암호화 

오남용 추출 

이상징후 관리 및 통보 

사전 
위험 
탐지 

위반 
사건 
추적 

모니 
터링  
경고 

고유 식별정보 

관세청  
주요정보 

보안체계 강화 및 국내외 기술표준 적용으로 안정적 서비스 제공 
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서비스 layer 

업무영역 layer 

DB영역 layer 

Infra영역 layer 

심사 

업무 
통관 
업무 

화물 

업무 

통합 DB 정보계DB 

…… 

유사 
기능 

유사 
기능 

중복 
기능 

중복 
기능 

중복 
기능 

중복 
기능 

3세대 4세대 

77개 시스템 중 상용 프레임워크(58개), 프레임워크 미적용(19개)으로 정보시스템 운영관리에 어려움 
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중복개발, 종속성, 개발생산성 등을 해결하기 위해, 4세대 국종망은 전자정부 표준프레임워크 적용 필요 

AS-IS To-BE 
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관세청 표준프레임워크의 목표 

01 02 03 

향후 업무량 증가에 대비하여 

일관된 성능과 서비스 보장이 

가능한 기술구조 수립 

공통컴포넌트의 재사용으로 생

산성 및 서비스 품질 향상  

설계 및 개발 기술표준 정의를 

통한 시스템간 상호 운용성 및 

재사용성 증대 

업무 환경 변화에 따른 신기술 

적용 및 솔루션 도입 등에 유연

한 프레임워크 구현 

 

국가정보화 개발표준을 준용하

여 정보시스템간 정보의 공유와 

활용이 용이한 기술구조 수립 

전자정부 표준 프레임워크 

적용을 통한 프레임워크의 

폐쇄성과 종속성 제거 

 4세대 국종망의 모든 시스템을 

수용 가능한 기술구조 정의 

향후 비대상 시스템 수용을 

위한 기반 마련 
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전자정부 표준프레임워크의 개발·실행 ·운영환경 상세분석 

공통컴포넌트 

•재사용이 가능하도록 
개발한 어플리케이션의 
집합 

• 시스템 구축 시 공통활용을 
위해 기본 제공되는 
컴포넌트 

• 표준 프레임워크 실행환경 
하에서 동작하며, 각 
시스템에서 필요 시 활용 

 

 

실행환경 

• 응용SW의 구성 기반, 
기본기능 제공 

•응용 SW가 사용 가능한 
서버 실행모듈 및 SW 
구조의 집합 

개발환경 

•표준 프레임워크의 개발을 
위한 도구들의 집합 

 

• 구현도구, 형상관리 등이 
포함 

운영환경 

• 실행환경에서 운영되는 
서비스를 운영하기 위한 
환경 제공 

• 프로그램 제어, 모니터링 
장애관리 등 운영을 위한 
기능 

관리환경 

• 공통 컴포넌트 및 전자정부 
표준프레임워크 관리를 위한 
기능 

 

• 표준프레임워크센터에서 활용 

모바일 

웹 
경량공통 
컴포넌트 

모바일전용 공통컴포넌트 기존 공통컴포넌트 모바일 전환 

공통기술컴포넌트 

요소기술컴포넌트(유틸리티) 
경량 공통기술 컴포넌트 

개발환경 
모바일 디바이스 

API 개발도구 

실행환경 
모바일 디바이스 

API 실행환경 

관리환경 표준관리 

운영환경 배치운영도구 

구현도구 배포도구 테스트도구 형상관리도구 

모바일 
화면처리 

화면처리 업무처리 데이터처리 연계통합 공통기반 배치처리 

서비스요청관리 변경관리 현황관리 

모니터링 도구 운영관리 도구 
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관세청 표준프레임워크 구축 절차 

솔루션 

솔루션 

솔루션 

솔루션 

자체개발 

기존시스템 
활용 

솔루션 
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공통 컴포넌트 

통관 업무 

커뮤니케이션 

배치 처리 

모니터링 

실행 환경 

개발 환경 운영 환경 

구현 도구 

배포 도구 

테스트 도구 

형상관리 도구 

모바일 웹 도구 배치작업 도구 

공통기반 

화면처리  

모바일 연계통합 

데이터처리 
업무처리 

전자정부 표준프레임워크 

세수관리 데이터 유효성 검사 … 

신고서 접수 
(세수 관리) 

통관심사 
(데이터 유효성 검사) 

관세청 표준 프레임워크 

• 업무 속성 분석 

• 공통 기능 고려 

• 목록 도출 

• 적용 여부 결정 

• 공통 업무 구현 

• 각 시스템 활용 
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전자정부 표준프레임워크를 관세청에 맞게 최적화  

수행연도 

주요활동 

전자정부 표준 
프레임워크 분석 

타 기관 
적용사례 분석 

요구사항수집 상용 프레임워크 분석 

추가/보완 항목 도출 
(기능, 개발도구) 

관세청 표준 
프레임워크 정의 

구축 
(실행영역, 개발영역) 

확장방안 수립 
(운영영역, 관리영역) 

확장 
(운영영역, 관리영역) 

관세청 표준 
프레임워크 완성 
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전자정부 표준프레임워크를 관세청에 맞게 최적화 

관세청 표준프레임워크 

전자정부 표준프레임워크 Ver 3.5 적용 

개발환경(11종) 실행환경(38종) 운영환경 기술공통(139종) 

 
Web Application Server 

Java Virtual Machine(Java Development Kit 1.7) 

▷ 전자정부 표준 프레임워크의 개발환경 13종 중 11종, 실행환경41종 중 38종, 기술공통 219종 중 87종 채

택 

▷ 안정적인 서비스를 위해 배치 프레임워크를 최적화하여 모니터링 기능 강화 ▷ 달력, 결재, 공통코드 조회 등 관세청 UI 표준기반의 공통 컴포넌트 개발  

▷ SMS, e-Mail, 인터넷 전화 등 솔루션 연동 공통모듈 추가 
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< 국가 무역·물류의 핵심 시스템 > 

▷ 국가 무형자산 1위(취득가 1,007억원),  수출입 처리 31백만건(1조 1천억 달러), 세수 62.9조원, 여행자 8,190만명, 수출 브랜드(유니패스, UNI-

PASS) 

솔루션 

솔루션 

솔루션 

솔루션 

자체개발 

기존시스템 
활용 

솔루션 
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전자정부 표준프레임워크 정착과 UNI-PASS 해외수출로 연계 

1. 관세청 프레임워크는 실행·개발 ·운영환경, 공통 컴포넌트 최적화로 개발생산성 증대와 품질향상, 재사
용성 및 상호     
   운영성 극대화, 개발표준 준수, 운영·유지관리 효율화 등 안정된 국가관세종합정보망 서비스의 핵심 인프
라로 정착  

국가명 사업명 계약 시기 사업 금액 사업 재원 

▷ 알제리 전자통관시스템, 타지키스탄 위험관리시스템 구축 사업에 전자정부 표준프레임워크 기반 해외
사업 추진 

2. 정보화전략계획(ISP) 수립 시 기간단축, UNI-PASS 수출사업 성공과 다양한 국내업체의 정보화사업 참
여 유도  



22 

전자통관시스템(UNI-PASS) 해외 수출 지속 추진 

 수출 브랜드(유니패스, UNI-PASS : 13개국, 4억 1,270만 달러) 19년 BPR : 모리셔스, 몽골, 세르비아, 수단, 나이지리아 

알제리 
BPR/ISP 

(‘18년~, 전체 약 
2,400만불 규모)  

 

타지키스탄 
위험관리시스템 

(19년~21년,  
약 500만불 규모)  

 

전자정부 표준프레임워크 기반  
해외 수출사업 추진 
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관세청 표준프레임워크는 개발생산성, 범용성, 재사용성, 상호호환성 등을 고려하여 지속 유지관리      

공정 경쟁 

체계 확립 

적용 확산 

품질 향상 

국제 표준 

선도 

 정보화 사업에 다수 중소 IT기업 참여 유도

전자정부 표준프레임워크 기본 적용 

정보화 관리 표준화로 IT생태계 조성  

전자정부 수출 견인 




